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1. Organizacion




Fvolucion de la estructura organica

1966: Creacion de las
facultades de Contaduria =="%
Publica y Estudios
Basicos de Ingenieria,
junto con la Escuela de
Publicidad y Ventas

1984: Creacion de la
Vicerrectoria
Administrativa y
Financiera

1992: Creacion de la
Vicerrectoria Académica

1966 al 1999

2003: Creacion de las
tres facultades

2004: Se hace una
reforma estatutariay
se crean
departamentos en
las tres facultades

2000 al 2010
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* Reforma Académica

* Estructura para la
educacion virtual

* Proyectos PDI (PMI)

* Creacidn de la
ORI, Comité TIC,

Editorial y
Mercadeo y 2015 al 2018
Admisiones.

2010 al 2015
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Consejo

Superior

Nuestra naturaleza es

crear con excelencia

Estructura

Comités
Institucionales

Revisoria Fiscal orgénica (2018)

(externa)

Secretaria General Rectoria

Consejo

Comité Rectoral

Académico

(ad hoc)

Vicerrectoria

Vicerrectoria

Administrativa y

Académica

Financiera

Comité de Comité de Comité
Admisiones Becas TIC

Decanatura Facultad de Consejo de Decanatura Facultad de
Ciencias Administrativas, [ Facultad Ingenieria y Ciencias
Econdmicas y Contables Basicas

Decanatura Facultad de
' Ciencias Sociales, o
Facultad Humanidades y Arte Facultad
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2. Procesos y
procedimientos




Sistema de Cestion de la
Calidad Administrativo
4 Auditoria para la

& P 4 2 &w‘\nllun fo,& 5 o Ny
S % certificacion

2 $ SR %
Documentacion :E.:Isoe de la norma ISO
de procesosy 2 § 9001:2015 (enfoque
progedlmlento§ de @_ en riesgos)
las areas adscritas 2001:2015
a la VAF ..
Conform-aglon M eaane e
Implementacion deICC;irggtg i norma
dgess'tsi?r?q;o?e Administrativa 150 9001:2015
Procesos . Actualizacién del Articulacidn entre los
Certificacion Manual de Calidad  procesos académicos
Adquisicién de 1ISO 9001:2008 Administrativa y administrativos
Isolucion Bureau Veritas '
2017 2018

2006-2010 20132017
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Sistema de Cestion de la
Calidad Administrativa

ESTRATEGICOS Y DE DIRECCION

Planeacion, direccion Gestidn de la calidad
y control de los procesos administrativos
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Mapa de procesos
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3. Tecnologia
inf’orvna'\tica




Evolucin de la tecnologia en la UC

Kactus:uex
- g Reportes de
Implementacidn Implementacion inforlfﬂacif)n a
de los sistemas del Sistema traves de GlI
[o Académico UXXI
Creacion de Seven y Kactus 2010

la Oficina de (ERP)

Sistemas 2004 |
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Fvolucién de la tecnologia enla UC

SEVENET
Migracion de los

* Implementacion sistemas de
de Sevenet = informacion
* Mddulo de U-Faculty a la Nube
Implementacidon becasy

2019-2020
del cobro de descuentos 2018-2019

matricula por
créditos 2015
2012 |
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Tecnologia al servicio de la
comunidad unicentralisto

Pago de matricula en linea C 3) Solicitudes académicas web
Solicitud de crédito via web @ Citas médicas web

Aulas virtuales @ Evaluacidn docente web
L 3 Generacion web de orden de pago @ Mesas de servicio

UK

FlRS FQRS

Contact center

V’

Reportes de alertas académicas

Automatricula
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Desarrollo organizacional

Creacion de Proceso de Evaluaciéon de
cargos seleccion desempeno

* Necesidades de * Basado en perfiles  Evaluacion del personal
crecimiento de las de cargos administrativoy
areas académicas académico-administrativo
y administrativas * Convocatorias (se realiza en el sistema

internas y externas Kactus)

* Comisidon de
Asuntos de * Politicas de * Retroalimentaciony
Personal (Consejo seleccion establecimiento de
Superior) cCompromisos
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Desarrollo organizacional

Plan de capacitacion Estimulos y portafolio

institucional de beneficios

* Lineas de accioén: * Reconocimientos en el Dia

capacitacion bdsica, Institucional

ormacion y crecimiento - :
f y * Descuentos Familia Centralista
personal
. * Apoyo alaformacién en posgrados

* Cursos de inglés, cursos (Convenio Universidad de Los

de actualizacién y Andes)

diplomados

P * Semana Santay semana de receso

* Programa de liderazgo  Vacaciones colectivas
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Aspectos por destacar

* La Universidad, a través de su normativa,
orienta la gestion y sus funciones misionales
con calidad, pertinencia y equidad.

* Quienes dirigen la Universidad lo hacen bajo
principios de transparencia y calidad, con
mecanismos de rendicion de cuentas que dan
tranquilidad sobre la gestion institucional.

Nuestros docentes...

eje central de nuestro
proyecto educativo

* La comunicacion institucional se basa en
protocolos y mecanismos que la regulan, en
procura de una oportuna difusion y una
adecuada interacciéon con la comunidad
universitaria.
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Aspectos por mejorar

° Aunque la estructura organizacional ha
evolucionado, se requiere de una revision y ajuste
para responder a los nuevos retos planteados por
el PEI (reforma académica y educacion virtual).

° Es necesario unificar el portafolio de beneficios
para el personal administrativo en una politica de
estimulos y promocioén del personal.

° El portal web institucional se ha consolidado
como un ambiente virtual de prestaciéon de
servicios. Sin embargo, es necesario mejorar el
proceso de actualizacidon de la informacidén de la
trayectoria académica de los docentes.
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5. Procesos de
comunicacion
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3 financieros

» 0
|
-

)
La informacidn de los aflos 2013 y 2014 se encuentra bajo normas colombianas.
La informacion de los afios 2015 a 2017 se encuentra bajo normas NIIF.
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1. Presupuesto

Nuestra naturaleza es C@@AY con excelencia




Presupuesto

Atendiendo lo establecido en la politica 6.1 del PEl,
“Fortalecimiento de la planeacion en las unidades académicas
y administrativas de la Universidad”, que busca impulsar el
desarrollo de proyectos estratégicos y dinamizar la gestion
académica y administrativa, el proceso de presupuesto de |la
Universidad conlleva los siguientes aspectos:
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Presupuesto

®* Proceso participativo.

* Articulado con procesos de diferentes areas de la Universidad.

* Estructurado por proyectos y areas de responsabilidad que
facilitan el control.

* Articulado con el Plan de Desarrollo Institucional (PDI).

* Sincronizado con la informacion contable y de costos.

* Soportado en el sistema ERP-SEVEN.
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Asignaciin presupuestal

En la asignacidn se priorizan...

® Los gastos de funcionamiento para
garantizar la normal operacion.

* Los proyectos en curso.

* Los proyectos enmarcados en el PDI.
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9. Cestidn financiera
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Cestion financiera

* Soportada en el presupuesto.

* Manejo transparente de recursos.

* Talento humano suficiente e idoneo.
* Comités que apoyan la toma de

decisiones. Politica 6.5 del PEI,
®* Portafolio financiero. “Manejo transparente
. . [ 4 f. i t d I
* Apoyada en sistemas de informacién re‘;jr;::';i:an‘zi:ris
integrados. de la Universidad”

* Oficina de Control Interno.
* Revisoria fiscal (firma internacional).
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Cestion financiera
SEVEN - ERP

@ Mesa de ayuda

Activos

\\
\\
~

Cartera
Financiera

fijos

Solicitudes de
estudiantes

Contabilidad

Tesoreria Recaudos y
Facturacion pagos en linea

Presupuesto

Administrativa
Proveedores

Financiera

Comercial

Isolucién
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Aspectos por destacar

* Solidez patrimonial por la reinversion de sus
excedentes.

* Histéricamente la Universidad no habia
requerido de financiacion externa. Solamente
desde el afio 2015 para el desarrollo de su
planta fisica.

®* Losingresos durante el ultimo quinguenio
crecieron a precios corrientes el 34 % y a
precios constantes, el 12 %.

® Cultura de austeridad y uso eficiente de los
recursos.
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Aspectos por destacar

® Entre 2013y 2017 se han creado once
nuevos programas académicos.

* Siete programas acreditados, cuatro de
ellos reacreditados y tres en construccion
de informes para reacreditacion.

* Integralidad y sistematizacion de procesos
administrativo-financieros.

® Cultura de la calidad: Certificacion
ISO 9001-2008.

% UNIVERSIDAD | Estamos en proceso de Nuestra naturaleza es

CENTRAL | Acreditacién Institucional crear con excelenCiQ




Plan de wme joramierito

La Universidad se encuentra en un proceso de
optimizacion financiera para garantizar su operacion
y sostenibilidad, que incluye, entre otros aspectos:

* Crecimiento permanente de sus ingresos, para
lo que se estima la creacion de nuevos
programas académicos presenciales y virtuales.

* Analisis permanente de la rentabilidad y el
crecimiento de los programas nuevos y actuales.

* Diversificacion de sus fuentes de financiacion, a
través de una mayor oferta de servicios,
consecucion de financiacion externa para la
investigacion y acceso a programas del Estado.
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Plan de wme joramiento

®* Articulacion de las areas académicas, Bienestar, Comunicaciones,

Apoyo financiero estudiantil, Tesoreria y Mercadeo en las gestiones

de promocidn, ingreso, permanencia, reintegros, transferencias y
graduacion de los estudiantes.

Brindar informacidon permanente a las areas, para apoyar los

procesos de planeacion, seguimiento y control de sus costos y
gastos.
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Plan de wme joramiento

®* Fortalecimiento de las funciones de
Mercadeo, para mantener un
crecimiento sostenido de la
poblacion estudiantil.

® Orientacion de la publicidad con
énfasis en pauta digital.

® Contratacion de un Contact Center.
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Cracias
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Estructura organica (2018)

Comités Institucionales

Comision de Asuntos de Personal

Comité de Bienestar Universitario
Comité Etico Investigativo

* Comité Financiero y de Inversiones
* Comité de Planta Fisica

e Comité de Publicaciones

Regresar



Nuestra naturaleza es
UNIVERSIDAD | Est d
ﬁ' CENTRAL T Acreditacion inttuctonal crear con excelencia

Decanatura Facultad de
Ciencias Administrativas,
Econédmicas y Contables

Consejo de
Facultad

Direccion Departamento de
Administracion de Empresas

Direccidon Departamento

de Contaduria Publica

Direccion Departamento
de Economia

Direccion Departamento
de Mercadologia

Direcciéon Centro de
Investigaciones (CIES)
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CENTRAL | Acreditacion institucional Decanatura Facultad de Consejo de

Ingenieria y Ciencias Facultad

Basicas

Direccién Departamento
de Ingenieria Ambiental

Direccion Departamento
de Ingenieria de Sistemas

Direccion Departamento
de Ingenieria Electrénica

Direccion Departamento
de Ingenieria Industrial

Direccion Departamento
de Ingenieria Mecanica

Direccion Departamento
de Matematicas

Direccion Centro de
Investigaciones (CIFI)

+ Laboratorio de Desarrollo Tecnoldgico

+ Laboratorio de Ciencias Naturales

+ Laboratorio de Procesos Ambientales

+ Laboratorio de Maquinarias y Herramientas

+ Laboratorio de Disefio, Energia y Manufactura

+ Laboratorio de Eléctrica y Electronica Industrial

+ Laboratorio de Investigaciones en Produccion y Operaciones

Direccién Departamento
de Ciencias Naturales
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Decanatura Facultad de Consejo de
Ciencias Sociales,
Humanidades y Arte Facultad

Direccion Departamento Direccidn Departamento
de Arte Dramatico de Ciencias Sociales

Direccion Departamento Dir. Dpto. de Comunicacion
de Cine Social y Periodismo

Direccidon Departamento Direccion Dpto. de Derecho
de Creacidn Literaria y Ciencias Politicas

Direccion Departamento Direccion Departamento
de Estudios Musicales de Lenguas

Direccion Departamento Direccidon Unidad de Medios
de Publicidad Audiovisuales (UMA)

Dir. Ins. de Estudios Sociales Escuela Central de
Contemporaneos(lesco) Profesiones Creativas

Regresar



